
Webinar SER Diversiteit in bedrijf
donderdag 16 december 2021

Meten en monitoren van 
inclusie & diversiteit
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Een korte introductie

Elike Greve
• Director bij PwC Consulting Data & Analytics

• Vice-voorzitter Board Connected Cultures

• Econometrie, Change Management & Coaching

• Inclusie & Diversiteits Analyse
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Huidige status

Ambitie

I&D maturity assessment geeft bedrijven snel inzicht in het gat tussen huidige
status en hun ambitie m.b.t. Inclusie en Diversiteit

I&D 2.0    
I&D vanuit maatschappelijke

verantwoordelijkheid

I&D 1.0     
Diversiteit om dat het moet

I&D 3.0 
I&D als bedrijfsstrategie

3. Beleid & Operatie

5. Educatie

7. Cultuur

1. Strategie

2. Meten & Monitoren

6. Communicatie

4. I&D in Bedrijf
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Inclusie & Diversiteit is cruciaal onderdeel van PwC’s strategische agenda. 
We meten, monitoren en sturen actief op continue verbetering.

Vrijwillige registratie

Transparantie & communicatie: WHY – HOW - WHAT

Bereidheid tot vastlegging is groot (~90%)

Wat mag en wat werkt?

CENTRALE VASTLEGGING
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Prescriptive analytics: wat moet er gebeuren om ambities m.b.t. diversiteit te 
verwezenlijken?

Analyse van de status quo

Hoe divers is de huidige populatie?

Vergelijk instroom, promotiekansen en uitstroom.

Het dreamteam
Wat zijn de ambities?

Welke kloof moeten we overbruggen?

Optimaliseer interventies
Welke interventies op instroom, promoties en uitstroom zijn nodig om 

ambities te verwezenlijken? 

Zijn de interventies (en derhalve de ambities) realistisch? 

Identificeer uitdaging & focus Goed geïnformeerd gesprek1

2 3 4

Weten wat er moet gebeuren om dreamteam te bereiken
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Diversiteit is het tellen van mensen. Inclusie is ervoor zorgen dat alle mensen
tellen. De monitoring van Inclusie en Diversiteit gaan hand in hand.

Diversiteit is tastbaar boven de waterlijn…

Een diverse groep mensen
Een PwC-werkplek die de perspectieven van 

individuen van alle achtergronden, 
levenservaringen, vaardigheden, voorkeuren en 

overtuigingen samenbrengt

Een inclusieve cultuur
Een omgeving waar mensen zichzelf kunnen zijn. 

Hun unieke perspectieven delen terwijl ze weten dat 
hun bijdrage wordt gewaardeerd om gedeelde 

impact te creëren (collectieve intelligentie)

Waarderen van verschillen
Collectief en individueel vermogen om als PwC-

professionals te gedijen in een talentrijke omgeving 
waar ieders perspectief wordt gewaardeerd en 

gerespecteerd

…maar zit óók onder de waterlijn verborgen. 

Hier bevinden zich niet-zichtbare elementen

die inclusie beïnvloeden.
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Age

Gender

Physical ability Race

Language

Nationality
Religion

Background

Professional
Experience

Geographical 
Diff.

Social Class

Sexual 
orientation

Personality 
Traits

Skills Personal experience

Family history

Bias

Values

We meten en monitoren boven en onder de waterlijn van de culturele ijsberg


